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Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden van alle tot het Peter Greven concern
behorende vennootschappen, waaronder Peter Greven Nederland C.V. en Peter
Greven Nederland B.V.
beiden statutair gevestigd te Venlo en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummers 12040682

(Peter Greven Nederland C.V.) en 12040529 (Peter Greven Nederland B.V.)
I. Toepasselijkheid

1. Deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden (hierna: Algemene Voorwaarden) zijn
van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, orderbevestigingen, leveringen van
producten en diensten en facturen van ons aan afnemer, op elke opdracht van afnemer
aan ons en op alle overeenkomsten tussen ons en afnemer alsmede op elk verzoek van
afnemer tot levering van producten en/of diensten, ongeacht of er een overeenkomst tot
stand komt/is gekomen tussen ons en afnemer. De Algemene Voorwaarden gelden - in de
meest actuele versie - ook voor alle toekomstige overeenkomsten tussen ons en afnemer
en op alle aanbiedingen, offertes, orderbevestigingen en (verzoeken tot) leveringen van
producten en diensten, ook wanneer en zelfs indien deze niet opnieuw afzonderlijk worden
overeengekomen. Met "wij" en "ons" wordt steeds die Peter Greven entiteit bedoeld, die
een beroep op deze Algemene Voorwaarden doet.

2. De algemene voorwaarden van afnemer vinden geen toepassing op onze rechtsrelatie met
afnemer, tenzij wij uitdrukkelijk en schriftelik met de toepasselijkheid ervan hebben
ingestemd. Deze Algemene Voorwaarden zijn ook dan van toepassing als wij de
overeenkomst met afnemer zonder voorbehoud uitvoeren in de wetenschap dat de
algemene voorwaarden van afnemer in strijd zijn met of afwijken van deze Algemene
Voorwaarden.

II. Totstandkoming van overeenkomsten

1. Al onze aanbiedingen en offertes alsmede alle opdrachten van afnemer, zowel mondeling
als schriftelijk, zijn vrijblijvend voor ons en binden ons niet, tenzij zij uitdrukkelijk als bindend
zijn aangeduid of een specifieke aanvaardingstermijn bevatten. Afnemer is evenwel aan
zijn verstrekte opdracht gebonden voor een periode van vier weken.

Overeenkomsten tussen ons en afnemer komen tot stand, indien en zodra wij een
schriftelijke of elektronische bevestiging aan afnemer hebben gezonden, waarbij de datum
van die bevestiging bepalend is.
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De schriftelijke of elektronische bevestiging onzerzijds wordt geacht de overeenkomst
volledig weer te geven, de toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden daaronder
begrepen. Afwijkende afspraken of wijzigingen dienen schriftelijk of elektronisch door ons
te worden bevestigd.

2. Voor zover wij in onze aanbieding of offerte specifieke mededelingen hebben gedaan over
de kwaliteit of de staat van de producten, wordt de hoedanigheid van de door ons te leveren
producten uitsluitend daardoor bepaald. Afwijkingen hiervan, met name wijzigingen van de
ingrediénten/bestanddelen en/of de samenstelling van het te leveren product, blijven
evenwel voorbehouden, tenzij (i) het te leveren product wezenlijk wordt veranderd en die
veranderingen voor afnemer bezwarend zijn of (i) de door ons verstrekte informatie over
het voorwerp van het te leveren product of dienst (bijv. recepturen, ingrediénten,
gewichten, afmetingen, gebruikswaarden, toleranties, technische gegevens) alsmede
weergaven daarvan (zoals tekeningen en afbeeldingen) met de afnemer uitdrukkelijk als
bindend zijn overeengekomen. De voornoemde door ons verstrekte informatie over de te
leveren producten of diensten, alsmede de daarop betrekking hebbende weergaven, zijn
niet gegarandeerd en zijn zonder onze uitdrukkelijke schriftelijke of elektronische
toezegging in onze aanbieding of offerte geen beschrijving van de beoogde hoedanigheid.
Zonder enig andere schriftelijke of elektronische toezegging in onze aanbieding of offerte
zijn dit slechts vrijblijvende omschrijvingen of aanduidingen van het te leveren product of
de te leveren dienst waarvan overeenkomstig de eerste zin van dit artikel Il lid 2 afwijkingen
zZijn toegestaan. Ook al is de beoogde hoedanigheid van het te leveren product of de te
leveren dienst bindend overeengekomen met afnemer, dan nog zijn wij gerechtigd
wijzigingen door te voeren, mits deze op grond van dwingendrechtelijke bepalingen
plaatsvinden en van de afnemer kunnen worden gevergd. Mochten deze evenwel niet van
afnemer kunnen worden gevergd, dan heeft afnemer het recht om de overeenkomst te
ontbinden. Verdergaande aanspraken, zoals aanspraken op schadevergoeding, zijn
evenwel uitgesloten.

3. Wij behouden ons alle rechten voor, in het bijzonder het eigendoms- en auteursrecht, op
alle documenten, tekeningen, afbeeldingen, specificaties, monsters enz. die eventueel aan
afnemer ter beschikking zijn gesteld. Afnemer mag deze alleen gebruiken in het kader van
het contractueel overeengekomen doel. Ze dienen strikt vertrouwelijk te worden behandeld
en mogen zonder onze voorafgaande schriftelijke toestemming niet aan derden ter
beschikking worden gesteld.
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4. Adviezen voor het gebruik of de verwerking van het te leveren product die wij aan afnemer
geven, zijn altijd vrijblijvend, tenzij wij daarvoor een afzonderlijke vergoeding ontvangen.

5. Wijj zijn bevoegd om — indien wij dit noodzakelijk of wenselijk achten — voor de uitvoering
van de overeenkomst met afnemer derden in te schakelen. Door ons ingeschakelde
derden kunnen zich als hulppersonen van ons ook beroepen op deze Algemene
Voorwaarden.

lll. Prijzen en betaling

1. De prijzen gelden voor de in onze bevestiging vermelde producten en diensten. Eventuele
aanvullende of speciale diensten zullen afzonderlijk in rekening worden gebracht. Voor
zover partijen niet uitdrukkelijk anders zijn overeenkomen, zijn de prijzen:

- exclusief BTW en andere van overheidswege opgelegde belastingen, leges heffingen en
soortgelijke rechten, voor zover die voor onze rekening zouden komen en ook exclusief
kosten van verzekering;

- voor wat betreft het leveren van producten gebaseerd op levering "af fabriek" (ex works)
conform het ter zake van die wijze van levering bepaalde in de meest recente versie van
de Incoterms, thans de Incoterms® 2020 regels;

2. Indien de overeenkomst een raamovereenkomst, een volume-overeenkomst of een
andere voor een bepaalde duur afgesloten overeenkomst is met (een) vast(e)
overeengekomen prijs/prijzen, bestaat tussen partijen overeenstemming dat die
afgesproken prijs/prijzen enkel en alleen gelden voor het kalenderkwartaal na het sluiten
van de overeenkomst en dat de steeds geldende prijs/prijzen vervolgens voor elk
daaropvolgend kalenderkwartaal opnieuw tussen partijen worden overeengekomen, voor
zover in de overeenkomst niet uitdrukkelijk anders is bepaald.

3. Indien wij met afnemer betaling van de geleverde producten op basis van het gewicht van
het te leveren product zijn overeengekomen, dan is uitsluitend het door ons bij verzending
van het te leveren product vastgestelde gewicht, dat wij op de afleverbon vermelden,
doorslaggevend.

4. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, dienen onze facturen binnen 30
dagen na factuurdatum op een door ons aangewezen bankrekening te zijn overgemaakt,
zonder korting, opschorting of verrekening en zonder bankkosten die te onzen laste
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10.

11.

komen. De in onze bankadministratie vermelde valutadag is bepalend en wordt derhalve
als betalingsdag aangemerkt.

Indien afnemer niet of niet tijdig of slechts gedeeltelijk aan zijn betalingsverplichting heeft
voldaan, wordt hij van rechtswege geacht in verzuim te zijn en is het verschuldigde bedrag
door afnemer zonder nadere sommatie of ingebrekestelling terstond opeisbaar,
vermeerderd met de wettelijke handelsrente, gerekend over het door afnemer
verschuldigde (restant)bedrag vanaf de eerste dag na het verstrijken van de
overeengekomen betalingstermijn. Wij behouden ons het recht voor te bewijzen dat wij ten
gevolge van het betalingsverzuim een hogere schade hebben geleden.

Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten die door ons worden gemaakt in het kader
van incasso van de door afnemer verschuldigde bedragen komen voor rekening van
afnemer. De buitengerechtelijke kosten worden gesteld op tenminste 15% van de
verschuldigde som (met inbegrip van de onder het vorige lid genoemde rente), met een
minimum van EUR 500, onverminderd ons recht om de werkelijke kosten te vorderen,
indien deze hoger blijken te zijn.

Afnemer is niet bevoegd enige al dan niet betwiste schuld aan ons te verrekenen met enige
al dan niet betwiste schuld van ons aan afnemer, dan wel betaling van een dergelijke
schuld aan ons op te schorten.

Wij zijn te allen tijde gerechtigd om (gedeeltelijke) vooruitbetaling te eisen of
zekerheidstelling van afnemer te verlangen met het oog op diens betalingsverplichting
jegens ons en afnemer is gehouden daaraan te voldoen.

Wij zijn bevoegd om iedere deellevering als bedoeld in artikel IV lid 2 afzonderlijk te
factureren.

Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen met afnemer, zijn alle betalingen in € (euro)
en uitsluitend aan ons te verrichten.

Indien na ommekomst van de in artikel Il lid 4 genoemde betalingstermijn betaling door
afnemer niet of onvolledig heeft plaatsgevonden, dan zijn wij bovendien gerechtigd om de
uitvoering van de overeenkomst en eventuele andere overeenkomsten tussen partijen op
te schorten totdat afnemer voldoende zekerheid (dit te onzer beoordeling) heeft gesteld
voor de nakoming van zijn verplichtingen of een of meerdere overeenkomsten met afnemer
geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder tot enige schadevergoeding jegens afnemer
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gehouden te zijn. Bovendien zijn wij gerechtigd om van afnemer schadevergoeding te
verlangen in het geval afnemer zijn verplichtingen voortvioeiende uit enige overeenkomst
niet of niet geheel nakomt.

IV. Levering, leveringstermijn, transport, risico(-overgang) en overmacht

1. Voor de leveringstermijn(en) is onze opdrachtbevestiging bepalend, voor zover daarin
uitdrukkelijk een vaste termijn of een vaste datum is toegezegd of overeengekomen.
Termijnen en data die op andere wijze door ons worden toegezegd, zijn altijd bij
benadering en kunnen derhalve nimmer worden beschouwd als fatale termijnen of data.

De leveringstermijn wordt geacht te zijn nagekomen, indien de producten voor het
verstrijken van de leveringstermijn door ons in onze eigen fabriek (levering ex works
conform het ter zake van die wijze van levering bepaalde in de meest recente versie van
de Incoterms, thans de Incoterms ® 2020 regels) ter beschikking zijn gesteld en aan de
afnemer is medegedeeld dat de producten gereed staan. Indien partijen schriftelijk een
afwijkende leveringswijze zijn overeengekomen, dan geldt deze afwijkende leveringswijze
enkel ten aanzien van die betreffende overeenkomst en niet ook voor andere
overeenkomsten tussen partijen.

2. Deelleveringen in redelijke omvang zijn toegestaan, indien een dergelijke deellevering voor
afnemer in het kader van het contractuele doel bruikbaar is, de levering van de resterende
producten gewaarborgd is en afnemer hierdoor geen extra kosten heeft of aanzienlijke
extra inspanningen behoeft te doen.

3. Vanaf het moment van levering is/zijn het/de product(en) voor rekening en risico van
afnemer. Dit geldt ook in het geval van deelleveringen. Bovendien is afnemer in gebreke
met de inontvangstneming wanneer hij na onze mededeling, dat de producten gereed zijn
voor verzending, weigert de producten in ontvangst te nemen op de vastgestelde datum of
de producten niet afhaalt op de vastgestelde datum of ze niet laat afhalen door een
vervoerder.

4. Indien de levering op verzoek van afnemer of om andere aan afnemer toe te schrijven
redenen na kennisgeving van gereedheid van de producten ex artikel 1V lid 1 wordt
uitgesteld, dan zijn wij gerechtigd het/de product(en) voor rekening en risico van afnemer
op te (doen) slaan. Wij zijn gerechtigd om daarvoor aan afnemer per maand of per gedeelte
van een maand opslagkosten in rekening te brengen van 0,5% van de prijs van de hierdoor
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getroffen te leveren producten, zulks met een maximum van in totaal 5% van de prijs van
de hierdoor getroffen te leveren producten, onverminderd echter ons recht om de
werkelijke kosten en schade te vorderen indien deze hoger blijken te zijn. Dat geldt ook
wanneer het/de product(en) na het verstrijken van de leveringstermijn niet door afnemer
is/zijn afgenomen, met dien verstande dat wij in dat geval vanaf 60 dagen na het verstrijken
van de leveringstermijn bevoegd zijn om het/de product(en) onderhands te verkopen.
Afnemer moet ons in dat geval het verschil tussen de gerealiseerde lagere
verkoopopbrengst en de oorspronkelijke verkoopprijs, te vermeerderen met de door ons
gemaakte kosten, voldoen.

5. De levering geschiedt onder voorbehoud dat wij zelf ook tijdig en behoorlijk beleverd
worden, indien wij daartoe een congruente dekkingstransactie zijn aangegaan.

6. Indien en zodra wij aan afnemer laten weten dat het/de product(en) voor transport naar
afnemer gereed staat/staan, is afnemer verplicht om het/de product(en) en de verpakking,
die wij overigens - tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen - kiezen, onmiddellijk op
eventuele manco's en zichtbare gebreken te controleren. Eventueel gebleken manco's en
zichtbare gebreken van het het/de product(en) en de verpakking dient afnemer op de
afleverbon en/of de vervoersdocumenten te (laten) vermelden en per omgaande schriftelijk
aan ons mee te delen, bij gebreke waarvan afnemer geacht wordt hetgeen geleverd is, te
hebben goedgekeurd. In dat geval worden klachten ter zake van het afgeleverde niet meer
in behandeling genomen, met uitzondering van hetgeen bepaald is in artikel VI. Geleverde
producten, ook indien zij kleine gebreken vertonen, moeten door afnemer worden
aanvaard onverminderd zijn rechten op grond van artikel VI van deze Algemene
Voorwaarden en mogen niet worden teruggezonden voordat afnemer conform artikel VI lid
4 het recht heeft de overeenkomst te ontbinden.

7. Het/De te leveren product(en) wordt/worden uitsluitend op uitdrukkelijk verzoek van
afnemer en op diens kosten verzekerd tegen diefstal, breuk, transport-, brand- en
waterschade of andere verzekerbare risico's.

8. Indien wij met een levering in gebreke blijven of indien wij niet in staat zijn om te leveren,
heeft afnemer overeenkomstig de wettelijke bepalingen het recht de overeenkomst te
ontbinden. Afnemer is alsdan echter nimmer gerechtigd tot vergoeding van enige directe
of indirecte schade.
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9. Gevallen van overmacht geven ons het recht de levering uit te stellen voor de duur van de
belemmering en een redelijke aanloopperiode, of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk
te ontbinden met betrekking tot het nog niet uitgevoerde deel van de overeenkomst.

Onder overmacht in deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan iedere van onze wil
onafhankelijke omstandigheid, ook al was deze omstandigheid ten tijde van de
totstandkoming van de overeenkomst reeds te voorzien, die nakoming van de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk, blijvend of tijdelijk verhindert. Hieronder wordt mede
verstaan: transportmoeilijkheden, brand, ongevallen, import- en exportbeperkingen,
oorlog, oorlogsschade, mobilisatie, politieke onrust, rellen, oproer, molest, epidemieén,
pandemieén, natuurrampen, maatregelen van overheidswege, bedrijffsbezetting, ernstige
storingen in ons bedrijf zoals staking, lock-outs, bovenmatig ziekteverzuim, defecten aan
machinerieén, cyberaanvallen, (ver)storingen in de levering van energie en/of benodigde
grondstoffen, alsmede de onmogelijkheid van nakoming van de overeenkomst als gevolg
van tekortkoming van onze toeleveranciers of door ons ter uitvoering van de overeenkomst
ingeschakelde personen of zaken.

Indien overmacht zich voordoet in bovengenoemde zin dan zullen wij afnemer onmiddellijk
daarover in kennis stellen. Afnemer kan ons verzoeken binnen zes weken te verklaren of
wij de overeenkomst met betrekking tot het nog niet uitgevoerde deel geheel of gedeeltelijk
zullen ontbinden, dan wel of wij binnen een redelijke termijn zullen leveren. Indien wij geen
verklaring afleggen binnen de door afnemer gestelde termijn, kan afnemer het nog niet
uitgevoerde gedeelte van de overeenkomst ontbinden. In geval van ontbinding vanwege
overmacht zijn wij gerechtigd betaling te vorderen voor die prestatie(s) die wij al voordat
de overmachtssituatie intrad, hadden verricht met het oog op de uitvoering van de
betreffende overeenkomst.

V. Eigendomsvoorbehoud

1. Onverminderd het bepaalde in artikel IV lid 3 behouden wij ons de eigendom voor van alle
aan afnemer geleverde producten tot het tijdstip waarop afnemer aan al zijn
betalingsverplichtingen jegens ons heeft voldaan (inclusief eventueel verschuldigde rente
en kosten). Tevens geldt de aldus voorbehouden eigendom voor alle vorderingen die wij
jegens afnemer mochten verkrijgen wegens tekortschieten van afnemer in één of meer van
zijn verplichtingen jegens ons.
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2. Indien en zolang op de producten een eigendomsvoorbehoud rust, zal het afnemer niet
Zijn toegestaan deze producten te verkopen of daarop enig beperkt recht te vestigen,
anders dan in de normale uitoefening van zijn bedrijf. Afnemer zal verplicht zijn om een
soortgelijke clausule van eigendomsvoorbehoud op te nemen in elke overeenkomst die
hij met derden sluit met betrekking tot de producten. Het recht van afnemer om over de
producten te beschikken in de normale uitoefening van zijn bedrijf zal automatisch komen
te vervallen indien beslag wordt gelegd ten laste van afnemer, afnemer surséance van
betaling of faillissement heeft aangevraagd, het faillissement van afnemer wordt/is
aangevraagd of afnemer een betalingsregeling treft met één of meer van zijn
crediteuren.

3. Afnemer is verplicht om alle door ons aan hem verkochte en geleverde producten in zijn
bedrijff separaat en duidelijk identificeerbaar op te slaan. Ook heeft afnemer een
zorgplicht met betrekking tot alle onder het eigendomsvoorbehoud vallende producten
en dient hij deze op eigen kosten tegen nieuwwaarde te verzekeren en verzekerd te
houden tegen alle in de branche gebruikelijke risico's, waaronder - maar niet beperkt tot
- brand, diefstal, ontploffing en waterschade.

4. Indien afnemer tekortschiet of indien wij goede gronden hebben om aan te nemen dat
afnemer tekort zal schieten in de nakoming van zijn verplichtingen uit enige met ons
gesloten overeenkomst, zijn wij bevoegd om de onder eigendomsvoorbehoud
(af)geleverde producten bij afnemer weg te (laten) halen, terug te nemen en elders op
te slaan. Dit recht bestaat met name, maar niet uitsluitend, indien afnemer surséance
van betaling of faillissement heeft aangevraagd, het faillissement van afnemer wordt/is
aangevraagd of afnemer een betalingsregeling treft met één of meer van zijn
crediteuren. Indien wij een beroep doen op een bedongen eigendomsvoorbehoud, dan
geeft afnemer reeds nu voor alsdan onvoorwaardelijk en onherroepelijk toestemming
aan ons of aan (een) door ons aan te wijzen derde(n) om al die plaatsen te betreden
waar de producten die eigendom zijn van ons zich bevinden en die terug te nemen.

5. Afnemer dient ons er onmiddellijk van op de hoogte te stellen indien derden rechten
pretenderen te hebben ten aanzien van de door ons aan afnemer geleverde onder het
eigendomsvoorbehoud vallende producten, derden daarop rechten willen vestigen of
daarop beslag willen leggen. Wij zijn in dat geval gerechtigd om de betreffende
producten tijdelijk of definitief bij afnemer weg te (laten) halen.

6. Alle kosten met betrekking tot de uitoefening van het eigendomsvoorbehoud,

waaronder kosten van vervoer en opslag, komen voor rekening van afnemer.
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7. Ingeval wij ons eigendomsvoorbehoud uitoefenen, is het bepaalde in artikel IV lid 4 van
overeenkomstige toepassing, zij het dat in dat geval geen wachtperiode van 60 dagen
geldt.

VI. Conformiteit / garantie / melding van klachten

1. Wijstaan in voor de conformiteit van de door ons geleverde producten, zoals voor normaal
gebruik ervan en conform de gebruiksvoorschriften (indien van toepassing) vereist.

2. Indien zich een gebrek voordoet, zal afnemer ons zo spoedig mogelijk, doch niet later dan
5 dagen na het moment waarop het gebrek is ontdekt of redelijkerwijs had kunnen worden
ontdekt, schriftelijk van het gebrek alsmede van de aard en omvang van het gebrek op de
hoogte brengen, zodat wij de gegrondheid van de klacht kunnen controleren. Het recht van
afnemer om zich op de conformiteit te kunnen beroepen, vervalt in alle gevallen na verloop
van de genoemde termijn van 5 dagen.

Indien het te leveren product overeenkomstig zijn aard en doeleinde moet worden verwerkt
of met een andere zaak moet worden vermengd, is afnemer eveneens verplicht om véor
het beoogde gebruik door middel van passende tests na te gaan of het te leveren product
geschikt is voor verwerking of vermenging met de andere zaak en na verdere verwerking
of vermenging vrij is van gebreken.

3. Voor zover er sprake is van een gebrek in het te leveren product, zullen wij steeds naar
eigen keuze het gebrek verhelpen of een vervangende levering doen, in beide gevallen
zonder dat afnemer gerechtigd is tot schadevergoeding. Kosten, die de normale kosten
van reparatie of vervanging van de producten (of delen ervan) te boven gaan, zijn voor
rekening van afnemer. Hetzelfde geldt voor transport-, reis - en loonkosten veroorzaakt
door afnemer en alle andere kosten die redelijkerwijs niet ten laste van ons behoren te
komen, bijvoorbeeld omdat deze niet beperkt zijn tot de eigen kostprijs van afnemer. Onder
alle omstandigheden zal afnemer aan ons volledige medewerking verlenen om het ons
mogelijk te maken om het gebrek binnen een redelijke termijn te herstellen, zonder dat hier
voor ons kosten aan verbonden zullen zijn.

4. Indien wij niet bereid of in staat zijn het gebrek te verhelpen of een vervangende levering
te doen, indien wij zulks weigeren uit te voeren of indien zulks onredelijk vertraging oploopt
vanwege redenen waarvoor wij verantwoordelijk zijn, of indien de nakoming achteraf ten

minste tweemaal om andere redenen mislukt, heeft afnemer het recht, naar zijn keuze, de
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overeenkomst te ontbinden of een overeenkomstige vermindering van de koopprijs te
verlangen, in beide gevallen zonder dat afnemer gerechtigd is tot schadevergoeding.

5. Voor essentiéle producten van derden is onze aansprakelijkheid beperkt tot de
verplichting om tot cessie over te gaan van de vordering(en) die wij zelf ten aanzien van
het geleverde product jegens de betrokken toeleverancier van dit product of dit
essentiéle onderdeel van het product geldend kunnen maken. Indien de vordering
jegens die toeleverancier om redenen waarvoor afnemer niet verantwoordelijk is (bijv.
wegens faillissement van die toeleverancier), mislukt, heeft afnemer het recht om bij
ons te reclameren overeenkomstig de bepalingen van dit artikel VI.

6. Het bepaalde in artikel VI lid 1 is uitputtend en sluit iedere andere waarborg of garantie,
schriftelijk of mondeling, uitdrukkelijk of impliciet, waaronder waarborgen met betrekking
tot de verkoopbaarheid of geschiktheid voor een ander doel dan waarvoor het geleverde
product bestemd is, uit.

7. Afnemer heeft geen recht op garantie als bedoeld in artikel VI lid 1, wanneer afnemer het
geleverde product zonder onze toestemming nabewerkt of door derden laat bewerken en
het verhelpen van het gebrek daardoor onmogelijk of onredelijk moeilijk wordt gemaakt. In
elk geval dient afnemer de door de bewerking veroorzaakte extra kosten voor het
verhelpen van het gebrek voor zijn rekening te nemen. Verder heeft afnemer geen recht
op garantie als bedoeld in artikel VI lid 1 en wordt dus geen aansprakelijkheid aanvaard
voor schade, indien er sprake is van:

¢ ongeschikt of oneigenlijk gebruik van het product door afnemer;

e gebrekkige verwerking of vermenging door afnemer of door hem ingeschakelde
derden, voor zover de door ons gegeven verwerkingsvoorschriften niet onjuist zijn;

e wijzigingen van het te leveren product door afnemer of door hem ingeschakelde
derden;

e natuurlijke veranderingen of slijtage, tenzij wij uitdrukkelijk iets anders hebben
gegarandeerd,;

e gebrekkige of nalatige behandeling of opslag;

¢ ondeugdelijke bedrijfsmiddelen, vervangingsmaterialen;

¢ chemische, elektrochemische of elektrische invloeden, voor zover deze niet te wijten
zijn aan onze schuld;

e gebrekkige of onvolledige documentatie, met name recepturen, instructies,
monsters of tekeningen, die afnemer ons ter beschikking heeft gesteld voor de
vervaardiging van de producten of die wij tijdens de vervaardiging volgens de
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specificaties van afnemer in acht moe(s)ten nemen. Wij zijn niet verplicht de door
afnemer verstrekte documentatie op juistheid en volledigheid te controleren.

VII. Aansprakelijkheid / schadevergoeding

1. Afnemer is zelf aansprakelijk voor schade veroorzaakt door fouten of gebreken in door
hem aan ons verstrekte berekeningen, specificaties en andere onjuiste, onvolledige of
onbetrouwbare informatie.

2. Voor zover wij technische informatie verstrekken of adviserend optreden, in het bijzonder
adviezen voor het gebruik of de verwerking van het te leveren product, en deze informatie
of dit advies geen deel uitmaakt van de contractueel overeengekomen door ons te
verrichten dienst, geschiedt dit om niet en met uitsluiting van iedere aansprakelijkheid.

3. Wij zijn niet aansprakelijk voor schade als gevolg van (i) een tekortkoming jegens afnemer,
ongeacht of deze toerekenbaar is of niet, tenzij sprake is van een inbreuk op hetgeen
bepaald is in artikel VI lid 1 van deze Algemene Voorwaarden, dan wel voor schade als
gevolg van (ii) een onrechtmatige daad jegens afnemer, tenzij de betreffende schade is
veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van onze directie of van onze tot de
bedrijfsleiding behorende leidinggevende ondergeschikten.

4. In geen geval zijn wij aansprakelijk voor bedrijfs-, gevolg- en/of indirecte schade,
waaronder, maar niet beperkt tot, winst- en omzetderving, geleden verlies,
vertragingsschade en immateriéle schade, van afnemer. Wij zijn evenmin aansprakelijk
voor schade die toegerekend kan worden aan een handelen of nalaten van afnemer zelf,
een werknemer van afnemer of een door afnemer ingeschakelde derde.

5. Onverminderd het hiervoor bepaalde is onze aansprakelijkheid in alle gevallen beperkt tot
de oorspronkelijke koopprijs van de producten of verrichte diensten dan wel - indien dat
minder is - tot het bedrag dat onder onze aansprakelijkheidsverzekering is gedekt en in het
concrete geval ook daadwerkelijk aan ons wordt uitbetaald.

6. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, is afnemer verplicht om ons
onmiddellijk nadat hij bekend is geworden c.g. bekend had kunnen zijn met de door hem
gestelde schade, schriftelijk en gemotiveerd aansprakelijk te stellen. Afnemer moet ons de
gelegenheid geven de schade te onderzoeken.
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7. Afnemer is verplicht om alle mogelike maatregelen te treffen ter beperking of ter
voorkoming van schade.

8. Afnemer is op eerste verzoek van ons verplicht om producten die afnemer op de markt
heeft gebracht en die ondeugdelijk blijken te zijn binnen een redelijke termijn, zulks te onzer
beoordeling, terug te nemen (recall actie). Alle kosten daaraan verbonden en alle schade
daaruit voortvloeiend zijn voor rekening van afnemer, tenzij deze op grond van de artikelen
VI en VIl voor onze rekening komen.

9. Afnemer is gehouden ons te vrijwaren voor alle aanspraken en vorderingen van derden
voor zover het gaat om aanspraken en vorderingen die zien op dan wel het gevolg zijn van
het niet of niet volledig naleven door afnemer van deze Algemene Voorwaarden of de
bestaande overeenkomst tussen ons en afnemer of andere wettelijke voorschriften of
voorschriften van ons, dan wel het niet of onvoldoende informeren door afnemer van
derden-gebruikers bij het gebruik van het product dan wel het ten onrechte verstrekken
van gegevens en/of informatie door afnemer. Tevens is afnemer gehouden alle schade te
vergoeden die wij in een dergelijk geval lijden, waaronder schade aan onze goede naam
en reputatie.

VIII. Intellectuele eigendomsrechten

1. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, garanderen wij uitsluitend dat de producten
en diensten geen inbreuk maken op intellectuele eigendomsrechten van derden (hierna:
eigendomsrechten) in het land van de plaats van levering, tenzij wij op de hoogte zijn van
inbreuken op eigendomsrechten in de vestigingsplaats van afnemer of in een ander land
waarvan afnemer ons schriftelijk heeft meegedeeld dat het te leveren product of dienst
daar voor het beoogde doel heen moet worden gebracht of verricht. Indien een derde
jegens afnemer gerechtvaardigde aanspraken maakt wegens schending van zijn
eigendomsrechten door de door ons geleverde en conform de overeenkomst gebruikte
producten of verrichte diensten, zijn wij jegens afnemer in het kader van hetgeen hiervoor
in de eerste zin van dit artikellid is bepaald, als volgt aansprakelijk:

a) Afnemer dient ons onmiddellijk schriftelijk op de hoogte te stellen van de door die
derde beweerde inbreuken op zijn eigendomsrechten. Wij zullen, naar eigen
goeddunken en op eigen kosten, aan deze vorderingen voldoen of ons ertegen
verweren of het geschil door middel van een schikking beéindigen. Daartoe
verleent afhemer ons de exclusieve bevoegdheid om te beslissen over de juridische
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verdediging en schikkingsprocedures en verleent hij ons in het individuele geval de
nodige volmachten, met inbegrip van het recht van substitutie.

b) Indien de levering een inbreuk op eigendomsrechten van derden inhoudt, zullen wij
de oorzaak van de inbreuk binnen een redelijke termijn verhelpen. Daartoe zullen
wij naar onze keuze ofwel op onze kosten een gebruiksrecht/licentie voor de
betreffende te leveren producten of diensten verkrijgen, ofwel het te leveren product
zodanig wijzigen dat het eigendomsrecht niet wordt geschonden, ofwel het te
leveren product vervangen.

C) Indien het opheffen van de inbreuk op het eigendomsrecht mislukt of indien
opheffing niet mogelijk is onder redelijke voorwaarden of onredelijk is voor afnemer,
kan afnemer de overeenkomst ontbinden of vermindering van de koopprijs
verlangen, in beide gevallen zonder dat afnemer gerechtigd is tot
schadevergoeding.

d) Wij zijn niet aansprakelijk voor aanspraken van derden wegens inbreuk op
eigendomsrechten, voor zover veroorzaakt door bijzondere specificaties van
afnemer, door een door ons niet voorzienbare toepassing of door het feit dat het te
leveren product of dienst door afnemer of een onbevoegde derde wordt gewijzigd
of niet volgens de door ons aanbevolen of overeengekomen gebruiksvoorwaarden
wordt gebruikt of samen met niet door ons geleverde producten of diensten wordt
gebruikt. Wij zijn in geen geval aansprakelijk voor aanspraken van derden wegens
inbreuk op eigendomsrechten, voor zover afnemer daarvoor verantwoordelijk is.
Indien derden in dit verband aanspraken jegens ons doen gelden, vrijwaart afnemer
ons tegen dergelijke aanspraken.

e) Wij zijn jegens afnemer evenmin aansprakelijk indien deze de inbreuk jegens de
derde zonder onze toestemming erkent of indien afnemer het gebruik van het
product staakt en de derde er niet op attendeert dat de staking van het gebruik
geen erkenning van een inbreuk op eigendomsrechten is.

2. Ingeval van een inbreuk op eigendomsrechten zijn de bepalingen van artikel VI lid 3 en lid
5 van overeenkomstige toepassing.

Deliveries and services in accordance with our General Sales, Delivery and Payment Terms.
Chamber of Commerce Venlo No. 12040682

Head Office: Banks: Delivery address:

Peter-Greven-Str. 20 — 30 ABN AMRO Bank N.V. Nr. 644910585 Edisonstraat 1 -
D-53902 Bad Minstereifel, Germany IBAN NL11ABNA0644910585 5928 PG Venlo, & %
Phone: +49 (22 53) 313-0 BIC ABNANL2A The Netherlands =

Fax: +49 (22 53) 313-134 Commerzbank Amsterdam Industrial No. 4625 c_n\
E-mail: Greven@Peter-Greven.com IBAN NL 36 COBA 0637 0495 27 Phone: +31 (77) 3239323

VAT-IdNo. NL808425237B01 BIC COBANL2X Fax: +31 (77) 3239320



Peter Greven Nederland C.V. O PETERWN
_

Your partner for oleochemicals

A subsidiary of
Peter Greven GmbH & Co. KG

IX. Uitvoerrecht - voorwaarde voor onze leveringen

1. Levering door ons geschiedt onder voorbehoud dat eventueel vereiste
uitvoervergunningen worden verleend en dat de levering niet wordt verhinderd door andere
belemmeringen als gevolg van export- of overdrachtsvoorschriften die door ons als
exporteur of door een van onze toeleveranciers in acht moeten worden genomen.

X. Slotbepalingen

1. Op alle verbintenissen tussen ons en afnemer, op deze Algemene Voorwaarden en op alle
daaruit voortvioeiende of daarmee verband houdende buitencontractuele verbintenissen
is Nederlands recht van toepassing, met uitzondering van de Nederlandse internationaal
privaatrechtelijke conflictregels. De toepasselijkheid van het Verdrag der Verenigde Naties
inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (Wenen, 11 april
1980) is uitdrukkelijk uitgesloten.

2. Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van of voortvloeiende uit enige door ons
gesloten overeenkomst of aanbieding of offerte waarop deze Algemene Voorwaarden
geheel of ten dele van toepassing zijn, deze Algemene Voorwaarden alsmede alle daaruit
voortvloeiende of daarmee verband houdende buitencontractuele verbintenissen, worden
uitsluitend beslecht door de bevoegde rechtbank Limburg, locatie Roermond, tenzij partijen
schriftelijk anders overeenkomen.

3. De plaats van uitvoering voor alle uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen is
Venlo, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

4. Indien een bepaling van deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig is of
wordt, dan wordt de geldigheid van de overige bepalingen daardoor niet aangetast. De
partijen bij de overeenkomest zijn verplicht de ongeldige bepaling te vervangen door een
bepaling die het economische doel van de ongeldige bepaling zo dicht mogelijk
benadert. Deze bepaling is 0ok van toepassing op eventuele lacunes in de bepalingen
van deze Algemene Voorwaarden.

5. Wijzigingen van of aanvullingen op enige bepaling in de Algemene Voorwaarden zijn
uitsluitend geldig, wanneer deze schriftelijk door partijen zijn overeengekomen.

6. Tenzij partijen uitdrukkelijk schriftelijk anders zijn overeengekomen, of anders geregeld
is in de Algemene Voorwaarden, vervalt elke vordering jegens ons in elk geval door het
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verloop van 1 (één) jaar vanaf het moment van (af)levering van de producten of 1 (één)
jaar vanaf de datum dat (af)levering van de producten had moeten plaatsvinden of, in
geval van het leveren van diensten, 1 (één) jaar vanaf de datum van dienstverlening of
1 (één) jaar vanaf de datum dat dienstverlening had moeten plaatsvinden.

Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel onder nummers
12040682 (Peter Greven Nederland C.V.) en 12040529 (Peter Greven Nederland B.V.). Van toepassing
is steeds de meest recent gedeponeerde versie.
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